18.11.2020
ACTUALIZARE DATE DE CONTACT

Avand in vedere incetarea dispozitiilor art.57 din 0.U.G. nr.70/2020, cu data de
15.11.2020, Casa Judeteana de Pensii Neamt REACTUALIZEAZA datele de contact.

I. Pentru ajutorul de deces acordat in cazul decesului unui pensionar / asigurat sau unui
membru de familie al acestora - cererea, insotita de documentele doveditoare (in original
si copie), se depune la sediul institutiei sau se poate transmite prin intermediul serviciilor
postale pe adresa Casa Judeteana de Pensii Neamt - Piatra Neamt, str. Calistrat Hogas,
nr.24, judetul Neamt.

Il. Pentru operatiunea de inregistrare a cererilor de deschidere a drepturilor de pensie,
Casa Nationala de Pensii Publice a pus la dispozitie prin intermediul Portalului CNPP
servicii electronice de transmitere a solicitarilor.

Comunicarea prin intermediul serviciilor electronice oferite de Portalul CNPP se poate
realiza sub doua forme:

a. In cazul solicitantilor care si-au creat cont pe Portal, din cont - se acceseaza sectiunea
»,Completare formulare” si se selecteaza tipul de cerere dorit;

b. in cazul solicitantilor care nu si-au creat cont pe Portal:

> Solicitanul acceseaza Portalul CNPP in sectiunea ”Comunicare cu publicul” - Depunere
cereri si documente;

> Selecteaza tipul de cerere dorit si completeaza formularul;

» Formularele necesare se descarca, se completeaza si se semneaza olograf, apoi vor fi
incarcate in format JPEG, JPG,PNG,XML, CMS sau PDF.

Persoanele care au acces la posta electronica, respectiv e-mail, au posibilitatea de a
transmite solicitari la adresele specificate pe site-ul institutiei, respectiv:
ghiseu.stabiliri@cnpp.ro, neamt.pi@cnpp.ro, ghiseu.plati@cnpp.ro, cjpensii.neamt@cnpp.ro
comunicare.neamt@cnpp.ro sau vlad.careja@cnpp.ro - in functie de natura solicitarii.

Tipurile de prestatii ce pot fi solicitate prin intermediul postei electronice sunt:

v recalculare pensie (cu exceptia cererilor ce presupun depunere de documente
doveditoare, in original) ;

v’ schimbare nume/adresa/modalitate de plata;

v drepturi cuvenite si neincasate;

v’ suspendare/reluare plata drepturi;

v transfer al drepturilor de la o casa teritoriala de pensii la alta;

v" transmitere buletin de calcul al pensiei si datele care au stat la baza stabilirii pensiei;

v bilete de tratament balnear.

In acest sens, solicitantul: descarca formularele necesare; completeaza formularele;
semneaza olograf formularele si transmite formularele in format: .JPEG, .JPG, .PNG, .XML,
.CMS sau .PDF; transmite in acelasi e-mail si numarul de telefon la care poate fi contactat.

> Cererea de eliberare a notificarii_calitatii_de neasigurat in_sistemul de securitate
sociala din _Romania, necesara desfasurarii _activitatilor cu caracter sezonier in
Germania, insotita de copia actului de identitate, certficat de casatorie, procura (unde
este cazul), precum si copii ale documentelor care atesta incetarea raportului de munca din
Romania si ale documentelor care atesta desfasurarea activitatii in Germania pot fi
transmise prin posta sau pe e-mail: irina.cadar@cnpp.ro
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> Cererea de eliberare a adeverintei de stagiu - insotita de copia actului de identitate si
procura (unde este cazul) poate fi transmisa prin posta sau pe e-mail: stagii.neamt@cnpp.ro
sau gabriela.corfu@cnpp.ro.

> Informatii necesare privind inregistrarea/incetarea contractului de asigurare sociala,
modificarea venitului asigurat, achitarea contributiei de asigurari sociale, precum si orice
alte informatii suplimentare, pot fi furnizate telefonic - 0233215074, prin posta sau prin
solicitari la adresele de e-mail: contributii.neamt@cnpp.ro sau irina.cadar@cnpp.ro .

Plata contributiilor de asigurari sociale aferente contractelor de asigurare se va efectua
in continuare in contul de virament: RO81TREZ49122210304xxxxx, deschis la Trezoreria
Neamft, Beneficiar: CASA JUDETEANA DE PENSII NEAMT, Cod fiscal: 13598004.

Biroul Comunicare, Relatii Publice si Informatica
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