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Contract furnizare gaze naturale

Produsul E.ON Avantaj
nr. 1001664395/2024.12/027437/0

Partile contractante

E.ON Energie Romania S.A., cu sediul social in B-dul Pandurilor, nr.42, etaj 2, Targu Mures, judet Mures, inregistrati la
Registrul Comertului sub nr. J26/1194/2007, cod unic de inregistrare (CUI) RO22043010, cont bancar cod IBAN
RO46BRDE270SV17002602700 deschis la BRD titular a Licentei de furnizare a gazelor naturale emisad de ANRE cu

nr. 1910/2014, reprezentata prin - .in calitate de Director General , . in calitate de
Director General Adjunct si " in calitate de Director General Adjunct, denumita in continuare JFurnizor”, pe
de-o parte

Si

Denumire Client Casa Judeteana de Pensii Neamt

Adresi Neamt, PIATRA NEAMT, CALISTRAT HOGAS, Nr. 24, CP 610004

CUI/ Nr. inregistrare Req. Comertului 13598004/-

- 0233214501/cjpensii.neamt{@cnpp.ro
Cont IBAN / Bancd ROAS5TREZ25A685003200103X/ Trezoreria Statului
Reprezentant legal Sandu Cezar Aanegroae

Telefon / E-mail

denumita in continuare client eligibil de gaze naturale, persoand juridica, pe de alt3 parte
au convenit incheierea prezentului Contract de furnizare a gazelor naturale in regim negociat (denumit in cele ce
urmeaza ,Contract”).

Prezentul Contract cuprinde: Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale, Anexa 1 la Conditii specifice pentru
furnizarea gazelor naturale, Anexa nr. 1 la Contract si Anexa nr. 2 la Contract cuprinzand informarea privind protectia
datelor.

Adresa de corespondenta

Client:

Casa Judeteana de Pensii Neamt

CALISTRAT HOGAS, Nr.24, 610004, PIATRA NEAMT, Neamt

T: 0233214501 F:0233212184

Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale

Obiectul contractului

Prestarea serviciului de furnizare a gazelor naturale, in regim negociat, desemnand ansarnblul de activitati si operatiuni

desfasurate de furnizor in legétura cu asigurarea cantittilor de gaze naturale, exprimate in unitati de energie, la locul/
locurile de consum mentionate in Anexa la prezentul Contract.

Cantitatea de gaze naturale contractata

Cantitatea totald contractata este de 109.27 MWh.

Clientul va avea dreptul de a modifica cantitatea contractata initial, dupa caz, prin intermediul urmatoarelor modalitati

puse la dispozitie de furnizor:

a) Nominalizare lunaré — se va transmite pana in data de 15 (cincisprezece) a lunii precedente lunii de consum. Tn
situatia in care clientul nu transmite o nominalizare lunard in termenul prevazut anterior, furnizorul va inregistra
pentru fiecare loc de consum, in mod automat si fara acordul prealabil al clientului, nominalizarea la o valoare egala
cu cantitatea de gaze naturale contractata, conform Anexei la prezentul Contract.

Pentru punctele de consum incadrate in categoriile C2 — C5 si B1 ~ B4, nominalizarea lunara va fi defalcata la nivel
de zi. In situatia in care clientul nu defalci consumurile prognozate la nivel de zi, furnizorul va stabili un consum
zilnic prin impartirea liniara a cantitatii lunare la numarul de zile din luna respectiva.

=

E.ON Energie Romdnia S.A

Centrul Business Market: Est, Stefan cel Mare 22, 600358 - Bacau, T|+40 73 5006-202
driana Ungureanu, T +40 73 5006-202, emailjadriana.ungureanu@eon-romania.ro

Manager Vinziri: A

P R A e—— e . — - o



4.3.

5.2.

5:3.
54.

5.5.

Contract furnizare gaze naturale E.ON Avantaj

b) Nominalizare zilnica -- se va transmite pani la ora 10:00 a zilei precedente zilei de livrare. Pentru zilele de week-
end gi sérbatori legale, renarninalizarile pot fi facute in ziua dinaintea acestui interval, pana la ora 10:00, pentru
toate zilele din intervalul respectiv.

c) Insituatiain care fat3 de nominalizarea transmis la termenul previzut la pet. b) de mai sus apar modificari in
prognoza de consum, clientul poate transmite o renominalizare pana la ora 12:00 a zilei de livrare.
Nominalizarea zilnica si renominalizarea se aplica pentru punctele de consum incadrate in categoriile C2 - C5 si
Bl - B4.

Solicitarile de modificari se vor transmite furnizorului prin intermediul platformei informatice la adresa: www.myline-

eon.ro sau in format Excel la adresa nominalizari@eon-romania.ro , in situatia in care platforma informatica nu este

disponibila.

Pretul contractual
Pretul final facturat, pentru fiecare loc de consum, este constituit din pretul gazelor naturale care include componenta
de achizitie (inclusiv tarifele de inmagazinare subterana), tariful reglementat de distributie (TD) si suma tarifelor de
transport (TT) compusa din: tariful reglementat de transport volumetric gi costul rezervérii de capacitate in Sistemul
National de Transport, valoarea unitar3 a impozitelor, comisioanelor, taxelor si contributiilor stabilite prin dispozitiile
legale in vigoare ,conform Anexei la Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale.

Tarifele reglementate de transport (TT) si distributie (TD) nu pot fi negociate de citre parti si se modific3 pe perioada de
valabilitate a prezentului Contract odatd cu modificarea componentelor specifice prin ordine/decizii ANRE publicate in
Manitorul Oficial si pe site-ul www.anre.ro i intr3 in vigoare de la data publicrii sau de la data previzuta in
ordinul/decizia ANRE, fara a fi necesara o notificare prealabild din partea furnizorului. in acest caz Contractul se
considerd modificat de drept, nefiind necesara incheierea unui act aditional.

Pretul final facturat este exprimat in Lei/MWh si include TVA si acciza conform Codului fiscal in vigoare.

Pretul gazelor naturale este stabilit la valoarea indicat3 in Anexa la Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor
naturale, si poate fi actualizat pe parcursul Contractului in cazul descris la art. 5.4.1,10.3 si 11 din prezentele Conditii
specifice pentru furnizarea gazelor naturale.

5.4.1.  Pretul gazelor naturale este corelat cu evolutia pietei de gaze naturale, in situatia modificarii preturilor de
achizitie practicate pe piata angro si a costurilor specifice, inclusiv modificari ale bazei de calcul sau a metodei
de calcul referitoare la achizitie, furnizorul rezervandu-si dreptul de a-l modifica pe parcursul duratei
contractuale pravézuta la art. 10.1 din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale. in cazul
modificdrii/actualizarii pretului gazelor naturale, furnizorul va transmite clientului o notificare cu privire la
modificarile aplicabile cu cel putin 14 zile calendaristice inainte de aplicarea respectivelor modificari. in cazul in
care Clientul nu accepta noile conditii de pret comunicate, acesta va avea dreptul:

- de adenunta Contractul, in conditiile specificate la art. 10, al. 4 din Conditii specifice pentru furnizarea
gazelor naturale;

- de a solicita schimbarea furnizorului de gaze naturale, in conditiile previzute de reglementirile legale in
vigoare;

- de a alege orice altd optiune care poate fi exercitata in acord cu prevederile legale in vigoare.

Noul pret al gazelor naturale se considera acceptat tacit, nemaifiind necesara incheierea unui act aditional la

Contract si se va aplica pentru restul perioadei contractuale dac, in termen de 10 zile calendaristice de la

primirea notificarii, Clientul nu a comunicat in scris denuntarea unilateral3 a contractului de furnizare a gazelor

naturale.

5.4.2.  Pe perioada de aplicare a prevederilor OUG nr. 27/2022, cu madificarile si completirile ulterioare,
Furnizorul va factura contravaloarea gazelor naturale in acord cu prevederile actului normativ, in masura
in care acesta rdmane in vigoare, iar orice modificare adus3 plafoanelor pe durata de valabilitate a actului
normativ va conduce automat la actualizarea conditiilor comerciale, care se vor corela cu prevederile
legislative, fara a fi necesara transmiterea/semnarea unui act aditional sau o informare prealabila in acest
sens. In masura in care OUG 27/2022 cu modificarile si completarile ulterioare va fi abrogata, incepand cu
ziua urmatoare abrogarii, pretul final facturat va fi calculat in conformitate cu clauzele agreate de parti
prin prezentul Contract.

5.4.3. Dupa expirarea perioadei de valabilitate a prevederilor OUG 27/2022, Furnizorul are dreptul s3 procedeze
la madificarea pretului/tarifului, notificdnd clientului noile valori/tarife, cu cel putin 30 de zile inainte de
data intrrii in vigoare a acestora, prin modalitatile de comunicare prevazute la art. 13 din Contract, iar
noile conditii de pret se vor aplica automat prezentului contract, fir3 a fi necesari incheierea unui act
aditional. In cazul in care Clientul nu accepta noul pret/tarif, acesta are dreptul de a denunta contractul
incheiat intre parti.

Informatii actualizate privind preturile/tarifele aplicabile se pot obtine prin intermediul uneia dintre urmitoarele

modalitdti de informare puse la dispozitia clientului, dar fara a se limita la acestea: accesarea paginii de internet a

furnizorului(www.eon.ro), a Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei - ANRE

(www.anre.ro),consultarea informatiilor mentionate pe factura emis3 de furnizor.
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Conditii de facturare a cantitatii de gaze naturale

Furnizorul va emite lunar o facturs pentru fiecare loc de consum previzut in prezentul Contract in baza proceselor
verbale intocmite lunar de citre transportator/distribuitor.Clientul are posibilitatea de a comunica indexul contorului
prin intermediul platformei E.ON Myline, in cazulin care a activat acest serviciu, sau prin email.

Furnizorul pune la dispozitia clientului posibilitatea transmiterii facturii fie in format tiparit, fie sub form3 electronic.
Cantitatile de gaze naturale livrate si facturate sunt misurate de citre transportator/distribuitor sau de reprezentantii
legali ai acestora in conformitate cu conventia tehnica privind masurarea gazelor naturale, precum si in conformitate cu
normele metrologice existente pentru instrumentele de masurs.

In termen de maximum 6 s3ptdmani de la incetarea Contractului, furnizorul are obligatia de a transmite clientului
factura cu decontul final ori factura estimat3 pentru ultimul consum, in cazul in care clientul nu asigura acces la contor.
In situatia in care factura cu decontul final aferents consumului de gaze naturale, emisd conform art. 6.4. contine un
sold negativ, furnizorul are obligatia s3 returneze clientului sumele datorate, prin virament bancar in contul indicat de
catre Client. In acest caz, furnizorul va notifica clientul in acest sens prin intermediul facturii de decont final si va
returna sumele datorate in termen de maximum 5 zile de la data primirii de la client a informatiilor necesare platii.

in cazuliin care clientul a incheiat un nou contract de furnizare a gazelor naturale cu E.ON Energie Romania S.A.,
regularizarea sumelor ce decurg din prezentul Contract se face in prima factura emis3 in cadrul noului contract, inclusiv
prin compensarea sumelor, cu respectarea prevederilor legale.

Termene de plata

Toate facturile emise de furnizor vor fi platite de clientul eligibil in termen de 15 de zile calendaristice de la data emiterii
facturii. Facturile emise de catre Furnizor vor fi comunicate Clientului in acord cu prevederileLegii nr. 296/2023, cu
modificérile si completarile ulterioare, prin sistemul RO e Factura. in cazul in care Clientul a optat pentru activarea
contului E.ON Myline conform prevederilor art. 12 de mai jos, informatiile relevante din facturile emise vor fi
comunicate si in contul E.ON Myline.

Daca factura este scadentd intr-o zi nelucritoare, plata va fi facuta fir3 calcul de dobanzi penalizatoare in prima zi
lucratoare dupa ziua scadentei.

Plata contravalorii facturilor se va face prin intermediul urmitoarelor modalitati de platd puse la dispozitia clientului,
dar fara a se limita la acestea: transfer bancar, numerar, debit direct si Internet Banking in conturile bancare ale
furnizorului mentionate pe factura.

Obligatiile de plata sunt considerate ca fiind executate la data intririi sumelor de bani in contul bancar al furnizorului.
Clientul poate contesta, in scris §i motivat factura, integral sau partial, in termen de maxim 5 (cinci) zile calendaristice
de la data primirii facturii. In caz contrar, se considers factura acceptata tacit in intregime. Furnizorul are obligatia de a
raspunde contestatiei transmise de client in termen de 15 (cincisprezece) zile calendaristice. In cazul in care, ca urmare
a unor recalculari conciliante intre parti, contestarea facturii se dovedeste a fi justificata, nu se vor calcula dobénzi
penalizatoare pentru diferenta rezultata din recalculare. in cazul in care, contestarea facturii se dovedeste a fi
nejustificata, se vor calcul dobanzi penalizatoare, in conditiile in care s-a dep3git termenul de scadent3, conform art. 8.1
din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale.

Dobanzi penalizatoare gi daune-interese

in cazul in care clientul nu isi indeplineste obligatiile de plata in 15 zile calendaristice de la termenul mentionat la art.
7.1., ori aceste obligatii sunt indeplinite in mod necorespunztor, acesta se obligs s3 plsteasca furnizorului dobanzi
penalizatoare in cotd de 0.04 % pe zi calendaristica din suma neachitati la scadenta, incepand cu ziua urmitoare datei
scadente, pana la achitarea integrala a facturii.

Clientul este de drept in intarziere in executarea obligatiilor sale, inclusiv a obligatiilor sale de platd, prevazute in
prezentul Contract prin simpla trecere a termenelor de executare stabilite in Contract, fra a mai fi necesar3 vreo
notificare, in conformitate cu prevederile articolului 1523 alin. (1) din Codul Civil.

in cazulin care furnizorul nu isi onoreaza, din culpa sa, obligatia de livrare in conformitate cu prevederile Contractului si
ale graficului stabilit in Anexa la prezentul Contract, clientul este indreptatit sa solicite si s3 primeasci daune-interese in
functie de prejudiciul efectiv cauzat de culpa furnizorului, stabilite pe cale amiabild sau, in caz de neintelegere, de citre
instantele judecatoresti competente. Cuantumul daunelor-interese nu poate dep3si valoarea gazelor
consumate/contractate in luna relevants, indiferent de cauza acestora.

in cazul in care nu sunt indeplinite nivelurile de calitate a serviciilor prevazute in prezentul Contract, Clientul are dreptul
sa primeasca compensatii pentru nerespectarea de citre furnizor a acestora, conform prevederilor din Standardul de
performanta pentru activitatea de furnizare a gazelor naturale aplicabil, aprobat prin ordin al presedintelui ANRE.
Garantii

in cazulin care clientul depageste de mai mult de 2 (dou3) ori termenul scadent de plata a facturilor, acesta este obligat
sa prezinte furnizorului un instrument financiar de garantare a platilor, sub form3 de scrisoare de garantie bancar3,
scrisoare de garantie parentald, cash colateral sau intr-o alt3 form3 agreata de cédtre Furnizor.

Garantia este destinata indeplinirii obligatiilor contractuale ale clientului, la adapostul unor evenimente viitoare
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neprevizute, care ar putea sa il aducd pe acesta in stare de incapacitate de plata si va fi executata de cétre Furnizor
doar in situatia dep3sirii de citre Client a termenului de plat3 a facturilor de consum sau a facturilor de penalitati emise
conform art. 7.1. 5i 8.1. din prezentele Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale.

Furnizorul are dreptul s3 sisteze furnizarea gazelor naturale, conform dispozitiilor prezentului Contract, in cazul in care
Clientul, la solicitarea Furnizorului, nu pune la dispozitia acestuia din urma instrumentul financiar mentionat la art. 9.1
de mai sus sau nu actualizeazi/reconstituie valoarea garantiei financiare dup3 executarea totald sau partiala a celei
existente.

Valoarea constituit3 ca si garantie nu este purtitoare de dobdnda bancara sau orice fel de dobédnda legald, prin urmare,
Clientul nu va putea pretinde si intelege ¢a nu va primi nicio astfel de dobanda pentru suma constituita cu titlu de
garantie in temeiul prezentului Contract.

Valoarea garantiei previzute la art. 9.1. trebuie s3 acopere contravaloarea consumului mediu anual de gaze naturale
aferent unei perioade de 60 de zile calendaristice.

in cazul constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile
echipamentelor de masura sau s sustragi gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de masurare, clientul este obligat
sa constituie in favoarea furnizorului o garantie financiara.

Valoarea garantiei prevazute la art. 9.6. trebuie s3 acopere contravaloarea consumului mediu anual de gaze naturale
aferent unei perioade de maxim un an.

Garantiile prevazute la art. 9. se constituie/reconstituie in termen de 5 (cinci) zile calendaristice de la data solicitarii
inaintate de catre furnizor.

in cazul incetdrii relatiei contractuale, la determinarea sumei care se restituie Clientului, Furnizorul ia in considerare
debitele la zi ale acestuia existente la data emiterii facturii de regularizare conform art. 6.4. de mai sus. Garantia
financiar, in cazul in care se impune, se restituie Clientului in termen de maximum 10 zile de la data comunicarii
referintelor bancare unde pot fi restituiti banii, dupa achitarea de catre Client a tuturor debitelor inregistrate in relatia cu
Furnizorul.

Durata contractului

Contractul de furnizare a gazelor naturale se incheie pe perioada determinata, pentru intervalul 01.01.2025 -
01.04.2025.

Prelungirea Contractului se poate realiza cu acordul partilor, consemnat intr-un act aditional la acest Contract sauin
mod automat si tacit in cazul in care niciuna dintre parti nu notifica in scris celeilalte parii faptul ca nu doreste
prelungirea automat a prezentului Contract cu minim 30 (treizeci) de zile calendaristice inainte de data expirérii
duratei sale de valabilitate, prezentul Contract fiind in acest caz prelungit de drept, pentru perioade succesive de 35
(treizecisicinci) de zile calendaristice.

in cazul in care Furnizorul, in notificarea de informare cu privire la data expirdrii duratei contractuale, propune un nou
pret al gazelor naturale aplicabil pentru urmétoarea perioad3 contractuald, iar Clientul nu raspunde acestei notificari in
termen de 10 (zece) zile calendaristice de la trimiterea notificarii, noul pret al gazelor naturale se considera acceptat
tacit, nemaifiind necesara incheierea unui act aditional la Contract.

Clientul are dreptul de a denunta prezentul Contract in conditjile transmiterii unei notificari prealabile scrise, cu cel
putin 21 de zile calendaristice anterior momentului la care se doreste incetarea acestuia. Prin exceptie, in situatia
schimbdrii furnizorului de gaze naturale, termenul de denuntare este cel prevazut prin Regulamentul privind
organizarea si functionarea platformei online de schimbare a furnizorului de energie electrica si gaze naturale si pentru
contractarea furnizarii de energie electrica si gaze naturale in vigoare.

Modificarea circumstantelor, reglementarilor

Daci in urma aparitiei unor evenimente sau circumstante exceptionale (care includ, fara a se limita la, modificari
survenite pe piata gazelor naturale, evenimente de natura economic3, tehnic3, de reglementare - cum ar fi modificari
ale Codului Retelei - sau juridica) cu efecte economice sau juridice asupra acestui Contract, inclusiv, fara limitare la
elementele Prefului contractual conform art. 5, pértile vor negocia si agrea adaptarea prezentului Contract, conform
procedurii descrise mai jos.

Partea care invoc prezentul articol va trimite celeilalte parti o notificare in scris care sa contind o descriere a
circumstantelor si evenimentelor respective, a consecintelor acestora si a intentiei de modificare a Contractului.

Partile se obliga s3 renegocieze prestatiile afectate, in termen de 14 (paisprezece) zile calendaristice de la notificarea
intentiei de modificare de catre partea interesata.

Daca nu se ajunge la un acord in termen de 14 (paisprezece) zile calendaristice de la primirea notificarii, Contractul se va
considera incetat prin acordul ambelor parti incepand cu a 15-a (cinsprezecea) zi de la transmiterea notificarii sus-
amintite, far3 a fi necesara punerea in intarziere, indeplinirea vreunei formalitati sau interventia instantelor de judecata.
Orice modificare a prezentului Contract in conformitate cu prezentul articol va face obiectul unui act aditional scris si
semnat de cétre parti.

Activare cont E.GN Myline
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Sunt de acord ca E.ON Energie Romania s3 creeze un cont de utilizator pe platforma online E.ON Myline (www.myline-
eon.ro), folosind datele din prezentul Contract. Pentru crearea contului E.ON Myline, va fi folosit3 adresa de e-mail
mentionata la art. 1) Date de identificare client eligibil din prezentul Contract. imi asum rdspunderea c3 aceasta este o
adres3 corect3 si valida, iar persoanele care au acces la aceastd adresd de e-mail sunt autorizate s3 utilizeze contul
client E.ON Myline.

Solicit activarea serviciului de factur3 electronics si totodat3 comunicarea facturilor, a notificarilor Furnizorului, a
informarilor si preavizelor prin mijloace electronice pe platforma Myline. Sunt de acord si accept Termeni si conditii
pentru activarea serviciului de factura electronica E.ON si stabilirea regulilor privind comunicarea electronics cu
clientul, document care mi-a fost pus la dispozitie de E.ON si solicit ca E.ON Energie Romania s3 activeze serviciul de
factura electronica pe platforma online E.ON Myline (www.myline-eon.ro), folosind datele din prezentul Contract. imi
asum raspunderea c3 adresa de e-mail este o adres3 corects si valids, iar persoanele care au acces la aceasts adres3 de
e-mail sunt autorizate s3 utilizeze contul de client E.ON Myline §i se obliga sa il verifice periodic.

Notificari

Fiecare parte, actiondnd prudent si rezonabil, notifici in scris cealalts parte, cat mai curénd posibil, cu privire la orice
circumstante sau evenimente previzibile de care ia cunostinta si care ar putea s3 duci la intreruperea sau reducerea
livrarii de gaze naturale efectuati de citre furnizor sau la intreruperea sau reducerea cantitatii de gaze naturale ce
urmeaza sa fie preluata de catre client.

Partile convin ca pe parcursul deruldrii prezentului Contract, toate notificirile sau comunicarile intre ele s3 sefacdin
scris i sa fie transmise prin oricare dintre urmitoarele: fax, platforma E.ON Myline (www.myline-eon.ro ), e-mail,
trimitere pogtald recomandata cu confirmare de primire, ori prin curier, la adresele desemnate mai jos, pentru fiecare
dintre parti:

Furnizor:

E.ON Energie Romania SA

Pandurilor 42 etaj 2

540554 Targu Mures, Mureg

Departament Clienti Business

T: 0735006 202/ F: -
Email:adriana.ungureanu@eon-romania.ro

Client:

Casa Judeteana de Pensii Neamt
CALISTRAT HOGAS, Nr. 24,
610004, PIATRA NEAMT, Neamt
T:0233 214 501/F: 0233212184
Email: :cjpensii.neamt@cnpp.ro

Fiecare parte este obligata sa informeze cealalta parte cu privire la orice schimbare referitoare la datele sale .de N
identificare (in special in privinta adresei si a numerelor de contact) cu cel putin 7 (sapte) zile inainte de data intervenirii
respectivei modificari.



Contract furnizare gaze naturale E.ON Avantaj

Prezentul Contract a fost incheiat in data de 06.12,2024, in 2 (doua) exemplare originale, ambele avand aceeasi
valoare juridica §i intra in vigoare la data de 01.01.2025.
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Conditii generale pentru furnizarea gazelor naturale

Definitii

In sensul prezentului contract, termenii utilizati se definesc dupa cum urmeaza:

An contractual - perioad3 de 12 luni consecutive

Autoritatea Nationala de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE) - autoritate administrativa autonoms3, cu
personalitate juridica, sub control parlamentar, finantata integral din venituri proprii, independent3 decizional,
organizatorf? si functional, avand ca obiect de activitate elaborarea, aprobarea i monitorizarea aplicirii ansamblului de
reglementari obligatorii la nivel national necesar functiondrii sectorului si pietei energiei electrice, termice si a gazelor
naturale in conditii de eficient3, concurent3, transparent3 $i protectie a consumatorilor

Client eligibil - clientul care este liber s3 isi aleaga furnizorul de gaze naturale de la care cumpér3 gaze naturale

Client noncasnic - clientul care cumpiri gaze naturale ce nu sunt destinate consumului casnic propriu.

Client intreruptibil de siguranta - client final care prin reducerea consumului siu pana la oprire contribuie la
mentinerea securitatii in aprovizionarea cu gaze naturale in situatie de urgentd; reglementarea regimului juridic aplicabil
clientului intreruptibil de siguranta, precum si orice alte masuri de realizare a implementarii Regulamentului UE
nr.994/2010 al Parlamentului European si al Consiliului din 20 octombrie 2010 privind masurile de garantare a
securitatii aprovizionrii cu gaze naturale si de abrogare a Directivei 2004/67/CE a Consiliului se realizeaz prin
hotarare a Guvernului elaboratd la propunerea ministerului de resort in calitate de autoritate competenta

Furnizarea gazelor naturale - activitatea comerciald de vanzare a gazelor naturale, inclusiv GNL, citre clienti

Furnizor - persoana fizica sau juridica ce realizeazi activitatea de furnizare a gazelor naturale

Pret contractual - pretul prevazut la art. 5 din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale

Durata contractuala - perioada ce incepe la ora (sapte) a.m. in data de inceput contract si se sfarseste la ora (sapte)
a.m. in data de sfarsit contract

Zi - un interval de 24 de ore consecutive ce incepe la ora 7(sapte) a.m. a unei zile §i se sfarseste la ora 7 (sapte) a.m. a
zilei urmatoare. Ziua este redusa la 23 (doudzecigitrei) de ore la trecerea la oré de vari si este majorat3 la 25
(douazecisicinci) de ore la trecerea la or de iarnd, iar toate drepturile si obligatiile aferente contractului sunt majorate
sau reduse corespunzator in respectivele zile

Lund - intervalul de timp cuprins intre ora 7 (sapte) a.m. din prima zi a unei luni calendaristice si pina la ora 7 (sapte)
a.m. din prima zi a urmatoarei luni calendaristice

Gaze naturale - gazele libere din zicadmintele de gaz metan, gazele dizolvate in titei, cele din capul de gaze asociat
zacamintelor de titei, precum §i gazele rezultate din extractia sau separarea hidrocarburilor lichide

MWh - unitatea de energie in care sunt exprimate preturile si tarifele in sectorul gazelor naturale

Sistemul National de Transport (SNT) - sistemul de transport situat pe teritoriul Roméniei si care se afl3 in proprietatea
publica a statului

Operator de transport si de sistem — persoana fizic sau juridic3 ce realizeaz3 activitatea de transport al gazelor
naturale gi rdspunde de exploatarea, intretinerea si, daca este necesar, dezvoltarea sistemului de transport intr-o
anumitd zona i, dupd caz, a interconectarilor sale cu alte sisteme, precum si de asigurarea capacitatii pe termen lung a
sistemului, in vederea satisfacerii cererii pentru transportul gazelor naturale

Operator de distributie — persoani fizica sau juridica ce realizeaza activitatea de distributie a gazelor naturale in una sau
mai multe zone delimitate i rdspunde de exploatarea, intrefinerea si dezvoltarea sistemului in respectiva zond si, dupa
caz, a interconectdrilor sale cu alte sisteme, precum si de asigurarea capacitatii pe termen lung a sistemului, in vederea
satisfacerii la un nivel rezonabil a cererii pentru distributia gazelor naturale

Putere calorifica superioara (PCS) - cantitatea de céldura care se elibereaza prin arderea completé in aer a unei
cantitati specificate de gaz, astfel incat presiunea la care reactia are loc rimane constanta si toti produsii de ardere sunt
adusi la aceeasi temperatura specificata ca si reactantii, toti acesti produsi fiind in stare gazoasa, cu exceptia apei
formate prin combustie, care este condensata la starea lichida la temperatura mentionata mai sus. Temperatura si
presiunea mentionate mai sus trebuie specificate

Zona de calitate gaze (ZCG) - zona pentru care calitatea gazelor naturale se considerd omogena si constanta pentru o
perioada determinata de timp, alimentata prin una sau mai multe SRM-uri, noduri tehnologice sau panouri de
madsurare, prin SNT sau de la producatori

Taxe, contributii, accizd si TVA

Toate comisioanele bancare in legatura cu efectuarea platilor vor fi suportate de catre client.

TVA si acciza, conform cu Codul fiscal in vigoare, vor fi aplicate fiecarei facturi lunare.

Orice impozite, taxe sau contributii impuse sau modificate de Guvern sau de alte institutii ale statului in legaturd cu
prezentul Contract, cum ar fi TVA, accize, impozite, fara a se limita la acestea, se suporta de catre client, Contractul fiind
considerat modificat de drept in aceste situatii, niciuna dintre parti neavand dreptul de a-l denunta pentru acest motiv.
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Contract furnizare gaze naturale E.ON Avantaj

Calitatea serviciilor de furnizare a gazelor naturale

Furnizorul asigura un sistem de comunicare cu clientii, prin care se ofer3 posibilitatea informarii asupra aspectelor de
interes in legatura cu furnizarea gazelor naturale.

Furnizorul va asigura continuitatea in alimentarea cu gaze naturale, cu exceptia clientilor intreruptibili de sigurant3,
conform reglementarilor in vigoare.

Furnizorul va livra gaze naturale care sa respecte conditiile minime de calitate previzute in legislatia in vigoare.
Presiunea de furnizare a gazelor naturale la intrarea in instalatia de utilizare va fi asigurata conform valorilor precizate in
acordul de acces.

Conversia cantitatilor de gaze din metri cubi in unitati de energie se efectueaz3 utilizdnd Puterea calorifica superioar3
(PCS).

Determinarea puterii calorifice superioare este abligatia operatorului economic care predé gazele naturale in punctele
de intrare in ZCG.

PCS utilizata de furnizor la facturarea consumului de energie pentru clientii sdi se determina conform prevederilor
Regulamentului de masurare.

Imputatia platii

Partile convin ca platile efectuate de client furnizorului in legatura cu prezentul Contract se vor imputa in conformitate

cu urmatoarele reguli:

a) pléatile se vor imputa cu prioritate asupra datoriilor ajunse la scadent;

b) daca este cazul, se vor considera stinse, in primul rénd, datoriile negarantate sau cele pentru care furnizorul are
cele mai putine garantji;

¢) daca toate datoriile sunt deopotriva scadente, precum si in egald masura garantate, se vor stinge datoriile vechi;

d) inlipsa tuturor criteriilor mentionate la lit. a) - c) imputatia se va face in ordinea stabilita de furnizor;

e) inlipsa tuturor criteriilor mentionate la lit. a) - d) imputatia se va face proportional cu valoarea datoriilor.

in toate cazurile, platile se vor imputa in urméatoarea ordine:

a) asupra oricdror cheltuieli in legdtur3 cu recuperarea creantelor furnizorului;

b) asupra dobénzilor penalizatoare in ordinea cronologici a scadentei acestora;

c) asupra capitalului.

Prelungirea, rezilierea, denuntarea i incetarea Contractului

Prelungirea Contractului

Conform prevederilor art. 10.2. din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale, prelungirea Contractul se

poate realiza cu acordul partilor, consemnat intr-un act aditional la acest Contract .

Rezilierea Contractului

a) Prezentul Contract este reziliat de drept, fir3 a fi necesara punerea in intarziere , transmiterea vreunei notificari,
indeplinirea vreunei formalitati sau interventia instantelor de judecats, in cazul in care clientul nu fsi indeplineste
oricare dintre obligatiile sale esentiale prevazute la art. 7, art. 8.1. si art.9 din Conditii specifice pentru furnizarea
gazelor naturale si art. 2 si art. 12.4. din Conditji generale pentru furnizarea de gaze naturale.

b) Tn cazul nerespectirii altor obligatii contractuale de ctre client, Contractul poate fi reziliat din initiativa furnizorului,
in cazul in care nu este remediata incalcarea obligatiei respective, in termen de 15 (cincisprezece) zile de la primirea
de cétre client a notificarii transmise de furnizor in acest sens.

c) Partile convin c3, in caz de consum fraudulos, Contractul se va considera reziliat, fara punere in intarziere, fara
interventia instantelor de judecata si fara nicio alt3 formalitate, pe baza unei simple notificiri transmisa de furnizor
clientului.

d) Partile convin ca, prin simplul fapt al neexecutirii obligatiilor sale contractuale, clientul se afl3 de drept in intarziere,
fara a mai fi necesara vreo notificare, in conformitate cu prevederile art. 1523 alin. (1) din Codul Civil.

e) Rezilierea totala sau partiald a clauzelor prezentului Contract nu are nici un efect asupra obligatiilor care decurg din
Contract intre parti pana la data rezilierii,

f) in cazurile de reziliere prevazute la punctele a) si c) ale prezentului articol, Contractul va fi considerat reziliat de
drept, fard vreo altd formalitate sau interventia instantelor de judecat3, la data indicat3 de furnizor in ca fiind data
rezilierii Contractului, in declaratia de reziliere comunicata clientului..

g) Preavizul se va comunicain acord cu prevederile art 12-13, din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor natural,
dupa caz.

Denuntarea Contractului

Prezentul Contract poate fi denuntat de client in conformitate cu prevederile art.10.4. din Conditiile specifice pentru

furnizarea gazelor naturale.

Incetarea Contractului

Contractul de furnizare inceteaza in urmatoarele situatii:

a) prin ajungerea la termen, in situatia in care a fost incheiat pentru o perioada determinati si intentia de neprelungire
a Contractului este notificatad cu minim 45 (patruzecisicinci) de zile calendaristice inainte de termenul stabilit
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pentru incetare prin expirare a Contractului;
b) d.acé partile nu reusesc sa ajung3 la un acord in legaturd cu modificarea prestatiilor, datorate modificarilor de
circumstante conform art.11 din Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor naturale;
¢) dac3 forta majora se desf3goara pe o perioads mai mare de 30 (treizeci) de zile i partile nu considers altfel.
d) in cazul rezilierii Contractului in conformitate cu art. 5.2 din Conditii generale pentru furnizarea gazelor naturale:
e) in cazul denuntarii unilaterale, in conformitate cu art.10.4 din Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor; .
f)  prin acordul partilor, inclusiv in cazul descris la art. 11.4 din Conditiile specifice de furnizare gaze naturale;
g) in alte cazuri previazute de lege.

intreruperea furnizarii

Furnizorul are dreptul, fara preaviz, s3 intrerup3 furnizarea gazelor naturale in urmatoarele situatii:

a) incazul dispozitiei Directiei Operator Piatd Gaze Naturale din cadrul SNTGN Transgaz, in conformitate cu
reglementdrile in vigoare/stare de necesitate;

b) in caz de fortd majora conform art. 9 din Conditiile generale pentru furnizarea gazelor naturale;

c) insituatii de avarie in SNT.

Furnizorul are dreptul, cu un preaviz de 5 (cinci) zile calendaristice s3 intrerup3 furnizarea gazelor naturale in

urmatoarele situatii:

a) in cazul neachitdrii contravalorii facturilor si a dobanzilor penalizatoare aferente, conform art. 7.1. siart. 8.1. din
Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor naturale sau a altor sume datorate de c3tre client in temeiul
prezentului Contract;

b) in cazulin care clientul nu depune o garantie conform art. 9 din Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor
naturale.

Preavizul se va comunica in acord cu prevederile art 12-13, din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor natural,

dupa caz.

Furnizorul are dreptul, fara preaviz, sd intrerupa furnizarea gazelor naturale in urmitoarele situatii:

a) laincetarea valabilitatii prezentului Contract;

b) in stare de necesitate, cind se pericliteaza viata sau sinatatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;

c) in cazul remedierii, modificarii, inlocuirii de conducte si instalatii sau orice alte masuri imediate de prevenire sau de
inldturare a avariilor constatate in instalatii, precum si in retelele de transport/distributie a gazelor naturale;

d) in cazul consumului fraudulos de gaze naturale.

Furnizorul are dreptul, cu un preaviz de 2 (doud) zile, sa intrerupa furnizarea gazelor naturale in urmétoarele situatii:

a) in cazulintreruperilor programate in sistemul de transport/distributie;

b) in cazulin care clientul nu permite accesul liber in scopul montarii, verificarii sau citirii instalatjilor de m3surare a
gazelor naturale, cand acestea se afla pe proprietatea clientului;

c) incazulin care clientul nu face dovada efectudrii verificarii tehnice periodice conform normelor tehnice specifice
aprobate de ANRE.

Reluarea furnizarii

Reluarea furnizarii se va face dupa efectuarea platii integrale de catre client a facturii, a dobanzilor penalizatoare

datorate, a cheltuielilor ocazionate de intreruperea si reluarea furnizarii si dupa constituirea de citre client a unei

garantii, dupa caz, conform art. 9. din Conditjiile specifice pentru furnizarea gazelor naturale.

Cuantumul cheltuielilor ocazionate de intreruperea si reluarea furnizarii sunt stabilite de catre operatorul de sistem,

furnizorul avand obligatia sa informeze clientji in legatura cu valoarea tarifelor practicate de catre operatorul de sistem.

MNulitatea

Nulitatea sau inaplicabilitatea oricareia dintre prevederile prezentului Contract nu va avea niciun efect asupra
valabilitatii celorlalte prevederi ale Contractului care isi vor pastra forta obligatorie si efectele. Partile contractante se
obliga sa inlocuiasca prevederea devenita nuld sau inaplicabila printr-una nous, care sa fie cit se poate de apropiata de
cea initiald din punct de vedere al efectului economic.

Obligatii si garantii, Clauza de confidentialitate

Obligatii si garantii

a) Partile se obligd una fata de cealaltd sd obtina si sa pastreze pe toata durata Contractului toate aprobarile necesare
fiecdreia pentru exercitarea obligatiilor cuprinse in acest Contract, conformandu-se tuturor cerintelor legale.

b) Partile garanteaza una fata de cealalta ca prezentul Contract reprezinta o obligatie valid3, legald, opozabila in
justitie in termenii acestui Contract.

c) Pedurata derularii prezentului Contract, clientul garanteaza cad pentru instalatia/instalatiile de utilizare a gazelor
naturale sunt indeplinite cerintele legislatiei in vigoare. In acest sens, clientul isi asuma responsabilitatea indeplinirii
obligatiilor precizate in legislatia in vigoare, respectiv “Norme tehnice pentru proiectarea, executarea si exploatarea
sistemelor de alimentare cu gaze naturale”.

Clauza de confidentialitate

Partile se obligd una fata de cealalta sa pastreze confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor pe care le detin
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ca urmare a executdrii clauzelor prezentului Contract. Nu este considerat3 informatie confidentiald informatia publica
sau cea obtinuta si detinuta in mod legal de citre o parte din surse externerelatiei contractuale. Nu este considerata
incélcare a obligatiei de pastrare a confidentialitatii divulgarea unor informatii confidentiale catre o autoritate publicd
sau cdtre instantele judecatoresti, ca urmare a aplicarii prevederilor legale, ori catre afiliati in scopul punerii in aplicare a
prevederilor Contractului, sub conditia ca afiliatii s3 fie informati despre existenta obligatiei de confidentialitate.

Forta majora

Exonerare de rdspundere

a) In cazulin care o parte este impiedicata de un caz de forta majora sa isi indeplineasca orice obligatie din prezentul
Contract, partea respectiva este exonerata de aceste obligatii pe parcursul perioadei de existenta a cazului de fort3
majora si in masura in care obligatiile sunt afectate de forta majora respectiva si este exoneratd de rispundere
pentru neindeplinirea obligatiilor respective in cursul acelei perioade, cu conditia ca partea afectata de cazul de
forta majora:

(i sa transmita celeilalte parti o notificare scrisa cu privire la cazul de fortd major, care si includ3 detalii
rezonabile cu privire la natura si durata sa, in termen de 5 (cinci) zile de la data producerii evenimentului,
si

(ii) sé ia toate masurile necesare pentru a diminua consecintele cazului de fortd majora in masura in care

este posibil si cat de curand posibil.
In cazulin care nu s-a efectuat notificarea previzut3 la paragraful anterior, partea afectata este decazuta
din dreptul de a invoca forta majora.

b) Cu toate acestes, clientul nu va fi exonerat, total sau partjal, de obligatiile sale de plata in baza prezentului Contract
in caz de fortd majord, in madsura in care respectivul caz de fort3 majora nu conduce la imposibilitatea total3 sau
partiala a furnizorului de a furniza clientului gaze naturale,

c) Deasemenea, atunci cdnd ofera detalii despre evenimentul de fortd major, partea care invoca forta majora
notifica cealalta parte cu privire la perioada de timp estimata a fi necesari pentru remedierea consecintelor
situatiei de fortd majora.

Definitie

a) Termenul de fortd majord inseamna un eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu se afla
sub controlul partii afectate, prevazut in mod limitativ dupd cum urmeaza: starea de razboi, revolutiile, calamitatile
naturale, incendiile, inundatiile, dispozitille ANRE sau ale Directiei Operator Piatd Gaze Naturale din cadrul SNTGN
Transgaz incetarea sau suspendarea Licentei de furnizare sau a altor licente/autorizatii/avize necesare pentru
executarea prezentului Contract, indisponibilitatea totala sau partiald a gazelor naturale cauzati de un eveniment
de fortd majora care afecteaza un furnizor/producitor de la care achizitioneazi gaze naturale furnizorul, inclusiv
situatii de criza pe piata gazelor naturale, care ar impiedica executarea totald sau partiala a obligatiilor contractuale
ale uneia dintre parti;

b) Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, partile nu vor fi exonerate de executarea obligatiilor lor din prezentul
Contract in cazul aparitiei (i) unui caz fortuit si/sau al (ii) altor evenimente asimilate fortei majore sau cazului fortuit.

Sférsitul fortei majore

De indatd ce evenimentul de fortd majora este remediat sau nu mai produce efecte, clientul este din nou obligat s3

preia, iar furnizorul este din nou obligat sa pun3 la dispozitie gaze naturale in conformitate cu prezentul Contract.

Utilizarea gazelar naturale. Cesiunea

Clientul va utiliza gazele naturale contractate si livrate de catre furnizor la locurile de consum pentru consumul propriu.
Clientul final nu are dreptul sa revanda gazele naturale contractate.

Furnizorul are dreptul de a cesiona prezentul Contract oricirei persoane afiliate din grupul E.ON, consim{amantul
clientuluiin acest sens fiind dat in mod expres prin semnarea prezentului Contract.

inintelesul prezentului Contract, prin ,persoana afiliatd din grupul E.ON" se intelege orice entitate care se afl3 direct
sau indirect sub controlul societétii E.ON S.E. Germania, cu sediul in E.ON - Platz, nr. 1, 40 479 Diisseldorf, Germania,
inregistrata la Registrul Comertului (Tribunal Diisseldorf) sub nr. HRB 69043, Prin ,control” se intelege detinerea, direct
sau indirect, a mai mult de 50% din capitalul social sau din drepturile de vot in organele decizionale ale entitatii
respective, dreptul de a numi mai mult de jumatate din membrii organelor de conducere ale entitatii respective sau
exercitarea in orice alt mod a unei influente determinante asupra entitatii respective.

Cesiunea va produce efecte depline de la momentul primirii de ctre client a notificrii trimise de furnizor in acest sens.

Solutionarea litigiilor, Jurisdictia competenta

a) Partile convin ca toate neintelegerile privind valabilitatea prezentului Contract sau rezultate din interpretarea,
executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate, daca este posibil, pe cale amiabild de reprezentantji lor.

b) Tn cazulin care nu este posibil rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa instantelor judecatoresti
competente.

c) Acest Contract i toate obligatiile partilor care rezulta din derularea acestuia se supun in totalitate si sub toate
aspectele legislatiei romane in vigoare.
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Drepturile si obligatiile partilor

In cazul ?Tchimbﬁrii formei juridice sau reorganizirii legale, pértile se obliga si notifice, in termen de 10 (zece) zile

calendaristice de la intervenirea acestei situatii, preluarea obligatiilor contractuale reciproce.

Furnizorul are, in principal, urmitoarele obligatii:

a) sa asigure furnizarea gazelor naturale in conditiile prezentului Contract;

b) sé: inith.zze modificarea si completarea Contractului de furnizare a gazelor naturale sau a anexelor la acesta ori de
Fate ori apar elemente noi, inclusiv prin acte aditionale, atunci cand considers necesar detalierea, completarea sau
introducerea unor clauze noi;

¢) sa verifice gi s3 raspunda in termenele legale tuturor reclamatiilor si sesizarilor scrise ale clientului, conform
standardului de performanta si conditjilor din licenta de furnizare;

d) sarespecte legislatia in vigoare si reglementarile ANRE privind furnizarea gazelor naturale clientilor eligibili.

Furnizorul are, in principal, urmatoarele drepturi:

a) sé factureze §i sd incaseze contravaloarea gazelor naturale consumate de client la preturile si termenele stabilite in
acest Contract si s aplice dobénzi penalizatoare clientului in situatia nerespectarii termenelor de plat3;

b) sa solicite clientului constituirea de garantji financiare, in situatia in care clientul nu efectueaza platile la termenele
limit3 stabilite, conform art. 9 din Conditiile specifice pentru furnizarea gazelor naturale;

c) saintrerupd furnizarea gazelor naturale in conditjile art. 6 din Conditjile generale pentru furnizarea gazelor
naturale;

d) orice alte drepturi previzute de Legea nr. 123/2012 a energiei electrice §i a gazelor naturale, cu modificarile si
completarile ulterioare, de Regulamentul privind furnizarea gazelor naturale la clientii finali, sau de alte acte
normative aplicabile.

Clientul are, in principal, urmatoarele obligatii:

a) saachite integral si la termen facturile emise de furnizor si eventualele dobanzi penalizatoare calculate conform
art. 8.1. din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale;

b) sa constituie in favoarea furnizorului de gaze naturale o garantie financiar3 pentru un consum maxim echivalent
pentru un an, in cazul constatarii conform prevederilor legale in vigoare, unor actiuni menite s3 denatureze in orice
fel indicatiile echipamentelor de masurare sau s3 sustrah3 gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de m3surare;

c) saisi asume responsabilitatea financiara pentru plata dezechilibrelor pe care le genereazi pe piata de gaze
naturale, in conformitate cu reglementarile aprobate de ANRE;

d) sa comunice, in scris, furnizorului orice modificare a elementelor de natura juridicd sau administrativa avute in
vedere la data semnirii Contractului;

e) sdincheie un contract cu un operator economic autorizat de ANRE pentru a efectua verificarea si revizia tehnic3
periodica a instalatiei de utilizare in conformitate cu normele tehnice specifice aprobate de ANRE;

f) sa asigure accesul operatorului de distributie la citirea echipamentului de mésurare, atunci cand acesta este situat
pe proprietatea clientului;

g) sa mentind starea tehnica corespunzatoare a instalatiilor de utilizare proprii, in conformitate cu normele tehnice in
vigoare;

h) orice alte obligatii prevazute de Legea 123/2012 a energiei electrice si gazelor naturale, cu modificérile si
completarile ulterioare, de Regulamentul privind furnizarea gazelor naturale la clientii finali, sau de alte acte
normative aplicabile.

Clientul are, in principal, urmatoarele drepturi:

a) sa fie alimentat cu gaze naturale in baza prezentului Contract, in conformitate cu reglementéarile ANRE;

b) sa solicite furnizorului modificarea si completarea Contractului incheiat cu acesta, atunci cand apar elemente noi
ori cand considera necesara detalierea sau completarea unor clauze contractuale, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare;

c) sa beneficieze de solutionarea reclamatiilor conform procedurii afigate pe pagina de internet a furnizorului;

d) orice alte drepturi prevazute explicit in favoarea clientului de legislatia in vigoare si reglementarile ANRE privind
furnizarea gazelor naturale consumatorilor eligibili.

Clauze finale

incadrarea clientilor in categorii de consum se face de cétre furnizor cu acordul operatorului de distributie/operatorul de
transport si de sistem pentru fiecare loc de consum al clientului conform legislatiei in vigoare. Furnizorul modifica
incadrarea clientului, conform legislatiei in vigoare si regularizeaza tarifele reglementate conform noii incadréri, fara a fi
necesara modificarea prezentului Contract sau vreo notificare din partea furnizorului. incepand cu data modificarii
incadrarii, furnizorul va factura tarifele reglementate in conformitate cu categoria de consum in care a fost reincadrat
clientul.

Prezentul Contract cuprinde Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale si Condifii generale pentru furnizarea
gazelor naturale, iar impreuna cu Anexa/Anexele care fac parte integranta din acesta, reprezinta vointa partilor si
inlatura orice alta intelegere verbala dintre acestea, anterioard sau ulterioara incheierii lui.

Partile declara ca dispun de toata experienta si cunostintele necesare incheierii prezentului Contract, c3 toate
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prevederile prezentului Contract (inclusiv ale Anexelor acestuia) au fost negociate de catre parti, ca prezentul Contract
este incheiat in deplind cunostinta de cauza cu privire la efectele acestuia, cunoscand si intelegand pe deplin toate
aspectele legale, tehnice si comerciale legate de incheierea, executarea si incetarea prezentului Contract.

Clauzele si anexa cuprinse in prezentul Contract se pot modifica si completa numai prin acte aditionale, cu acordul
partilor. Nu este necesara intocmirea unui act aditional in situatjile, termenii si conditiile prevazute la art. 5 din Conditii
specifice pentru furnizarea gazelor naturale.

Daca modificarea Contractului se produce ca efect al modificarii cadrului legislativ in domeniul gazelor naturale,
prezentul Contract se considerd modificat de drept, fird a fi necesar3 vreo notificare din partea vreuneia dintre parti.
Prevederile art. 11 din Conditii specifice pentru furnizarea gazelor naturale se vor aplica conform termenilor si
conditiilor din acel articol.

Dispozitiile prezentului Contract sunt completate de prevederile Codului Civil, Legii nr. 123/2012 a energiei electrice si
gazelor naturale, cu modificrile si completarile ulterioare, Regulamentului privind furnizarea gazelor naturale la clientji
finali si de celelalte prevederi legislative aplicabile in vigoare.

Faptul ca una dintre parti nu se prevaleaz3, la un moment dat, de vreuna dintre prevederile prezentului Contract, nu
poate fi interpretat ca fiind o renuntare la dreptul de a se prevala de aceasta ulterior, nu echivaleazi cu modificarea
prezentului Contract si nici nu da nagtere vreunui drept oarecare in favoarea celeilalte parti sau a unui tert.

Furnizorul va avea dreptul de a solicita plata sumelor datorate in temeiul prezentului Contract intr-un termen de
prescriptie de 3 (trei) ani de la data scadentei acestora. in plus, fat3 de cazurile previzute de lege, orice
somatie/notificare de plata sau altd comunicare de orice natura (ex. post3, fax, e-mail) privind plata/executarea
Contractului, trimisa de furnizor clientului, potrivit Contractului sau legii aplicabile, va fi considerata o cauza de
intrerupere a termenului de prescriptie stipulat in acest articol.
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Anexanr. 1

la contract furnizare E.ON Avantaj
nr. 1001664395/2024.12/027437/0

Adresa loc de consum - Cod loc de consum
1. Neamt, PIATRA NEAMT, REPUBLICII, Nr. 6, CP 610005 - 002101854861 5000397084
2. Neamf, ROMAN, STEFAN CEL MARE, Nr. 246, CP 611040 - 002101854864 i 5001432309
2 Neamt, PIATRA NEAMT, CALISTRAT HOGAS, Nr. 24, CP 610004 - 002101854867 L 5000396933
2)

‘ Cantitate prognozata / Loc de consum MR S ARt -
ARt e YR Cantitate totald
Loc de consum (NLC) Categorie consumator : . (MWHh)
1. 5000397084 c1 g ] 0,01
0,01 0,00 0,00
Lunal  Lunall  Lunall  LunalV  LunaV ' LunaVi \L;I‘I"a \'}‘l‘l'l"" Lunal{ LumaX  LunaXl - LunaXil
2. 5001432309 c1 , . 15,67
6,88 535 3,44 I i
Luna | Luna Il Luna lll Luna IV Luna V Luna VI :};'lna ‘I}‘:i';a LunalX' LunaX Luna XI Luna XII
3. 5000396933 Cc1 93,58
44,50 24,03 25,06
Lunal Luna ll Luna Il Luna IV Luna V Luna Vi b'ill-na ‘I}'i-'lrl'a Luna IX Luna X Luna XI Luna XIi
3)

Pretul final facturat S PRI b b e TSRS
_ i ASSes tinttara Ac.ciza Pre final
Locdecomum(NLC) | | (LSS 1§ L1 ittt | e [ conm B ryazen i cu
necomercial comercial acciza
[lei/MWh] = [lei/MWh]  [lei/MWh]  [lei/MWh]  [lei/MWh]  [lei/MWh]  [lei/MWh] [lei/MWh]
1 5000396933 257,00 14,00 66,17 33717 7.88 0,00 65,56 410,61
2. 5000397084 257,00 14,00 66,17 133717 7.88 0,00 65,56 410,61

3. 5001432309 257,00 14,00 66,17 33717 7.88 0,00 65,56 410,61
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Informatjii actualizate privind toate preturile/tarifele aplicabile se pot obtine prin accesarea www.eon.ro, www.anre.ro,
www.gov.ro si prin consultarea informatiilor cuprinse in facturile emise de catre Furnizor.
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Anexanr. 2

la contract furnizare E.ON Avantaj
nr. 1001664395/2024.12/027437/0

Informarea privind protectia datelor

Respectarea reglementarilor de protectie a datelor este foarte importanta pentru noi. Mai jos vi oferim o serie de
informatii cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastr3 cu caracter personal.

Urmatoarele prevederi se aplicd cu incepere de la 25.05.2018, adic de la intrarea in vigoare a Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date (,GDPR").

A. Utilizarea datelor dvs. in incheierea, executarea si incetarea unei relatii contractuale [Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR] sau
ininteresul nostru legitim [Art. 6 alin. (1) lit. ) GDPR].
Prelucrdm datele dvs. cu caracter personal in conformitate cu reglementdrile privind protectia datelor aplicabile in
prezent.
Folosim datele dvs. pentru a incheia, executa si inceta un contract cu dvs. sau cu angajatorul dvs. Mai exact, aceste date
reprezinta:

e Numele dvs.,

e  Adresa dvs. de serviciu,

¢ Informatiile dvs. de contact de serviciu, precum numar de telefon si adresa de e-mail.
Daca sunteti partenerul nostru contractual direct, adunam informatii suplimentare de la dvs., precum
Datele dvs. bancare
in scopul incheierii, executarii si incetérii relatiei contractuale.
Daca sunteti reprezentant/angajat sau persoana de contact al partenerului nostru contractual, utilizim datele
dumneavoastra personale pentru a gestiona relatia cu clientul pe care il reprezentati sau este posibil s3 ne bazam pe
datele dvs. personale in pregétirea materialelor necesare prestérii serviciilor. Putem prelucra unele dintre datele dvs.
pentru indeplinirea obligatiilor legale care incumba in sarcina companiei in contextul serviciilor prestate, inclusiv pentru
procesarea solicitarilor formulate sau efectuarea verificarilor si formalitatilor aferente derularii relatiilor comerciale de
catre companie sau pentru indeplinirea unei obligatii legale a companiei, stabilité prin reglementri ale Autoritatii
Nationale de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE).
in toate cazurile, datele sunt furnizate fie direct de dvs., fie de citre partenerul nostru contractual. Categoriile de date
prelucrate in acest context sunt, in general date de identificare (nume, prenume, adresa de e-mail, telefon) adresa
pentru care se solicita serviciile, adresa de corespondenta precum si alte date personale pe care ni le puteti furniza
direct sau care sunt necesare si rezulta ca urmare a desfasurarii relatiilor contractuale (ca de exemplu: cod loc de
consum, cod instalatie, index, categorie consum, etc.).
Dacé nu am colectat aceste date direct de la dvs., le-am obtinut din surse publice.

B. Prevederi legate de verificarea scorului de credit (interes legitim - Art. 6 alin. Llit. f) din GDPR)
Daca sunteti partenerul nostru contractual, in anumite situatii desfasurdm un proces de precalificare in vederea
stabilirii relatiilor contractuale.
Acest lucru inseamna c3

e  stabilim daca, avand in vedere prevederile Legii impotriva spélarii banilor, ale si ale listei de sanctiuni UE

aferente Directivelor 2580/2001 si 881/2002, putem intra intr-o relatie contractuald cu dvs. si

e verificdm bonitatea dvs.
in procesul de verificare a scorului de credit, inainte de incheierea contractului obtinem informatii privind bonitatea de
la companiile de raportare a scorului de credit.
Putem refuza sa incheiem un contract cu dvs. dac3 verificarea intoarce indicatori negativi privind bonitatea dvs.
Indicatorii de bonitate pot fi indicatori negativi gravi (insolventa, declaratie pe proprie rdspundere, cercetare in stare de
arest), care sunt indicatori negativi ai activitatilor dvs. neconforme cu prevederile contractului.
Companiile de raportare a scorului de credit arhiveaza date pe care le primesc de la bénci si societati comerciale. Aceste
date includ nume, prenume, data nasterii, adresa cat si informatii privind creante neachitate si activitati neconforme cu
contractele incheiate. Companiile de raportare a scorului de credit pun aceste date la dispozitia partenerilor lor pentru
ca acestia sa poat3 verifica bonitatea. Cerinte: Partenerii contractuali ai companiilar de raportare a scorului de credit au
uninteres legitim cu privire la datele transmise. Un interes legitim poate fi intentia de a incheia un contract, de pilda.
Daca doriti s3 obtineti informatii privind datele detinute cu privire la dvs., le puteti obtine direct de la aceste companii.

C. Prevederi legate de verificarea scorului de credit [interes legitim - Art. 6 alin. (1) lit. f), GDPR].
Pentru a evita creantele irecuperabile, monitorizdm initierea procedurilor de insolventa.
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D. Perioada de retentie

Urmatoarele prevederi se aplicd angajatilor partenerilor nostri contractuali: Datele cu caracter personal furnizate de
angajatorul dvs. sunt arhivate de noi intr-o baza de date pe durata si in scopul plasirii de potentiale comenzi
suplimentare de cdtre angajatorul dvs., pdna cand angajatorul dvs. sau noi nu mai suntem interesati de mentinerea unei
relatii de colaborare.

Urmaétoarele prevederi se aplicd daci dvs. sunteti partenerul contractual: Dupé incetarea relatiei contractuale, vom
arhiva datele relevante acestei relatii contractuale pe durata perioadelor legale de retentie si le vom sterge la expirarea
acestei perioade. Sunt scutite datele cu caracter personal furnizate de dvs. pe care le arhivdm intr-o baz3 de date pe
durata si in scopul plasarii de potentiale comenzi suplimentare de citre noi, pAn3 cand dvs. sau noi nu mai suntem
interesati de mentinerea unei relatii de colaborare. Ne veti anunta in cazul in care nu mai sunteti interesat in mentinerea
unei relatii de colaborare.

E. Destinatari si Categorii de destinatari
in situatiile in care este necesar, oferim date cu caracter personal companiilor din grupul nostru sau prestatorilor de
servicii externi (de pilda pentru facturare sau servicii IT) in baza legald a unui acord de prelucrare a datelor.
Alti destinatari ai datelor pot fi:
¢  Autoritatile publice, in baza prevederilor legale (de pilda prestatori de asigurari sociale, autorititi fiscale, politie,
procuratura, agentii de reglementare).

F. Transferuri de date catre tari terte

Transferurile de date cétre tari in care nu existd un nivel adecvat de protectie a datelor (,t3ri terte”) rezulta in urma
administrarii, dezvoltarii si operarii sistemelor IT si doar in méasura in care a) transferul este permis, si b) exista conditii
speciale de transmitere cétre o tara tert3, in special faptul c3 importatorul de date garanteaz3 un nivel adecvat de
protejare a datelor conform clauzelor contractuale standard UE pentru transferul datelor cu caracter personal catre
procesatori de date din tari terte.

Clauzele contractuale standard UE pot fi desc3rcate de la aceast3 adresd http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1:2010:039:0005:0018:DE:PDF

G. Drepturile dumnezavoastra

Partea responsabild de prelucrarea datelor dvs. este partenerul contractual. Puteti gisi aceste prevederi in contractul
incheiat cu dvs. sau va puteti intreba angajatorul.

Aveti dreptul sa va impotriviti in orice moment utilizarii comerciale sau in alt scop a datelor dumneavoastra daci
aceastd utilizare are loc in baza Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR (protejarea intereselor legitime ale partii responsabile). Pentru
a face acest lucru, tot ce trebuie s faceti este sé ne trimiteti un simplu mesaj.

Puteti continua sa solicitati informatii in orice moment cu privire la datele dvs. pe care le detinem, corectarea erorilor
cat si stergerea acestora dac3 datele nu mai sunt necesare sau, dupa caz, o restrictie a procesarii datelor dvs.

Aveti dreptul de a primi datele dvs. intr-un format structurat, conventional, interoperabil si care poate fi citit in mod
electronic, si de a le transfera unei alte parti responsabile dac3 ati consimtit la comunicarea acestor date sau daci
prelucrarea acestora este necesara in vederea indeplinirii unui contract. La cerere, va vom transfera datele unui tert
numit de dvs. sau unei alte companii.

Pentru a transimite o solicitare privind drepturile dumneavoastr3, va rugdm s3 contactati responsabilul nostru cu
protectia datelor la urmatoarea adresa: protectiadatelor@eon-romania.ro

in plus, puteti transmite o sesizare unei autoritati de reglementare. Puteti apela la o autoritate de reglementare cu
jurisdictie asupra adresei noastre sau a dumneavoastra.

Contractantul este obligat s3 isi informeze angajatii conform Anexei ,Informarea privind protectia datelor” c3
companiile din Grupul E.ON prelucreaz3 date ale angajatilor/ reprezentantilor contractantului, si in ce consta aceast3
prelucrare. Daca sunteti partenerul nostru contractual si, de pild3, in calitate de PFA sunteti acoperit de prevederile
legislatiei privind protectia datelor, aceste informatii v privesc in modul in care prelucrdm datele dumneavoastri cu
caracter personal.
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Am luat la cunostinta,






